DiJiTAL EBEVEYNLIK FARKINDALIGI
2020-2021 EGIiTiM OGRETIM DONEMi MUGLA iNCELEMESI
Mugla Rehberlik ve Arastirma Merkezi — Rehberlik Birimi

Ozet: Bu arastirmadaki amac dijital ebeveynlik farkindaliginin alt boyutlari cercevesinde Mugla ilindeki
ebeveynlerin durumunu incelemektir. Bu amacla “Dijital Ebeveynlik Farkindalik Olgegi” online form haline
getirilerek uygulanmistir. Calismada 8923 ebeveyne ulasiimistir. Olgegin; 1.0lumsuz model olma 2.Dijital ihmal
3.Verimli kullanim 4.Risklerden koruma alt boyutlarina ait ortalamalara cinsiyet, yas, egitim durumu, ¢ocuk
sayisl, cocugun egitim kademesi ve gelir dlizeyi degiskenlerine gére bakilmistir.

GiRIS
Dijital Ebeveynlik

Teknolojinin hizli gelisimi ile birlikte bireysel, toplumsal ve kiresel anlamda alisilagelmis davranis ve
tutumlarda da 6nemli degisimler meydana gelmeye baslamistir. Bu degisimlerin bireyler lzerinde bilissel,
duygusal, psiko-sosyal anlamda etkileri, psikolojik problemlerin ortaya ¢ikis ve bunlara yaklasim bigimleri
psikoloji alaninda yeni arastirma alanlarinin olusmasina neden olmustur.

Ozellikle Covid-19 salgininin etkisiyle uzaktan egitim, evden calisma gibi kavramlarla teknolojik aletler
ve bunlarin hizli gelisimi, kullanimi vs. daha goérunir hale geldi. Teknolojik aletlere olan ihtiyag artti ve bunlarin
kullanim sireleri uzadi. Tabii ki sadece bu kavramlarin hayata girmesi degil, evde gecen siirenin artmasi da
teknolojik aletlerin kullanimini 6nemli 6lglide arttirdi. Ebeveynler de ¢ocuklar da bu artisa hem etkide bulundu
hem de bu artistan etkilendi.

Dijitallesmenin etkisi ile iletisim kurma, alisveris yapma, bilgi ve belge bulma/paylasma, sosyal ortamlar
olusturma, bos zamanlari degerlendirme, yeni insanlarla tanisma gibi sosyal ve psikolojik ihtiyaclarin kolaylikla
saglanmasi s6z konusu olmustur.

Her yil dijital arag¢ kullanimlari ile ilgili veriler yayinlayan “We are social” ve “Hootsuit” kuruluslarinin
2020 Turkiye internet kullanimi ve sosyal medya kullanimina iliskin verileri incelendiginde; 62 milyon internet
kullanicisi, 54 milyon sosyal medya kullanicisi, 77 milyon mobil kullanicisi oldugu gérilmektedir. internet
kullanim istatistiklerinde mobil telefon kullaniminin artis gosterdigi, bilgisayar, tablet ve diger araglarin
kullaniminin  diistiigii verilere yansimistir. internet kullanicilari giinde ortalama 7,5 saati internette
gecirmektedir. Tirkiye’de sosyal medya kullaniminin yas dagilimina bakildiginda en yiksek kullanim oraninin
25-34 yas arasinda oldugu gorilmektedir. Yas arttikga sosyal medya kullanimi azalmaktadir.

Dijital diinyanin sundugu olanaklarin kontrol ve sinirlamasinin zorlugu ve ulasilabilirligin kolay olmasi
teknolojinin  kotldye kullanimini artirmaktadir. Dijital ebeveynlik, s6zi edilen teknolojik gelismeler
dogrultusunda ebeveynlerin Ustlendigi sorumluluk ve rollere eklenmis oldu. Bu sorumluklarin en 6ne ¢ikan
noktalari, cocugu risklerden korumak, teknolojilerin verimli kullanimi saglamak, iyi bir rol model olmak ve
¢ocugu kullanim sirasinda ihmal etmemektir. Dijital diinyanin gocuklarin sosyal, duygusal, bilissel, fiziksel,
psikolojik tiim gelisimini etkileyebilecek oldugu dusilniilecek olursa, ebeveynlerin bu konuda ¢ocuklara
rehberlik etmesi ve teknolojinin dogru kullanimini tesvik etmesi dijital ebeveynlik kavramini 6n plana
cikarmaktadir. Cocuklarin her ne kadar gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde ebeveynlerin kendileri bu
teknolojik cihazlar kullansalar da yeni teknolojilerin ¢ocugun gelisimine uygun olup olmadigi, ne diizeyde ve
hangi durumlarda desteklenecegi gibi konular ebeveynlerin bu sorumluluklarini yerine getirmede zorluk
yasamalarina neden olmaktadir. Ayrica bazi arastirma sonuglarinda internet kullanimi ile ilgili olarak gocuklar,




kendilerinin ebeveynlerinden daha bilgili olduklarini séylemislerdir. Bu durum bir risk olusturmasa da bunun
ebeveyn denetimini olumsuz yénde etkiledigi séylenebilir.

Dijital ebeveynligin kaynaklarda farkli tanimlari olsa da Yurdakul ve digerleri (2013); dijital diinyanin
yarattig gereksinimleri farkinda olarak buna gore hareket eden, dijital cihazlara bir 6lg¢lide hakim olan,
cocuklarini bu ortamin risklerine karsi koruyan, gercek hayattaki kisilik haklarina saygilh oldugu gibi sanal
ortamda da bu haklarin gecerli oldugunu ¢ocuklarina asilayan birey olarak tanimlamislardir.

icinde bulunulan dijital cag, ebeveynlerin sonradan tanistigi ¢ag olarak nitelendirilebilir. Oysaki
gunumuziin gocuklari bu cagda diinyaya geldiler ve yasama bu ¢agin sunduklari ile basladilar. Her ¢agin kendine
0zgl bir felsefesi, anlayisi, kiltir ve ahskanliklari vardir ve degiskendir. Yani kusaklar arasi farkhliklar s6z
konusudur. Dijital diinyada bu kusaklarin dijital yerli ve dijital gogmen olarak siniflandirildigi séylenebilir. Bu
kavramlari ortaya koyan Prensky, interneti, akilli telefonlari, sanal oyunlari dijital bir dile gcevirerek iletisim kuran
kusaga dijital yerli, 1980 6ncesi dogan ve dijital teknolojilerle kendinden sonraki kusaga kiyasla kendini bu
diinyaya daha yabaci hisseden kusaga da dijital gé¢men adini vermistir. Temeldeki fark dijital yerliler teknolojiyi
hayatin dogal bir pargasi olarak gorirken dijital gogmenler bununla sonradan tanismistir. Dolayisiyla dijital yerli
olan ¢ocuklar, teknolojiyi dijital g¢men olan ebeveynlerine gore c¢ok farkli olarak algilamakta ve sanal ortama
dogar dogmaz uyum saglamaktadir. Dijital gogmen olarak nitelendirilebilecek giinimiiz ebeveynleri kendi
cocukluk deneyimlerinden hareketle ¢ocuklarina rehberlik etme cabasina girerse cocuklarinin gergekliklerini
kabul etmemis olurlar. Ebeveynlerin gocuklarini dijital bir yerli olarak gorip teknolojiyi kullanma tarzina
rehberlik etmesi daha 6nemlidir.

Ebeveynlerin dijital rehberlik yaparken kaygi dolu bir tutum sergilemesi, yasaklar yoluna gitmesi
genellikle gecici ya da basariya ulasmayan sonuglar dogurmaktadir. Ebeveynlerin dijital diinyaya karsi gelistirdigi
olumsuz ve endise dolu yaklasimlarini gézden gecirmesinde yarar vardir. Dijital ebeveyn; dijital ¢agin
gereksinimlerini fark edip buna gore hareket eden, temel diizeyde de olsa dijital araclar hakkinda bilgi sahibi
olan, dijital ortamlardaki olanaklarin farkinda olan ve gocugunu bu ortamlardaki risklerden koruyabilen, kisi
haklarina tipki gercek hayatta oldugu gibi sanal ortamda da saygi duyulmasi ve buna gore hareket edilmesi
gerektigini cocuguna 6greten ve teknolojik gelismelere kendini kapatmayan ebeveyndir. Yani aslinda bu
ebeveynler dijital okuryazarlik donanimina sahiptirler. Dijital okuryazarlik yaninda ebeveynlerin dijital diinya ile

ilgili rollerine bakildiginda sunlardan s6z edilebilir;

Farkinda Olma: Dijital diinyanin aslinda internetin getirdigi olumlu ve olumsuz yanlari anlayabilme ve
riskleri fark ederek ¢ocugun bu ortamda ne yaptigini ayirt edebilmesidir. internet bagimliligi ve dijital diinyanin
tehlike sinyallerini fark etmek de 6nemlidir.

Kontrol: Bu roliin getirmis oldugu bazi 6zellikler sunlardir;

e Internetin sagladigi ugsuz bucaksiz diinyada ¢ocugu yalniz birakmama

e  Zararh igeriklerle ilgili erisim engeli olusturma, giivenlik filtreleri kullanma ve bunlari ¢ocuga
mantikh sekilde agiklama

e Eglenceye katilma ( sosyal medya hesaplarindan takiplesme, cocuktan bazen destek isteme...)

e  Problemli internet kullanimi olusmamasi icin ¢ocuklarla ekran kullanimi konusunda bir zaman
yonetimi rehberi hazirlama

e internet lizerinden tanisilan kisilerle izinsiz bir sekilde yiiz yiize gériismenin yapilamayacaginin
cocuga anlatilmasi

e Tanimadigl e-postalardan gelen iletilerin agcilmamasi gerektiginin anlatiimasi




e internet ortamindaki bilgilerin her zaman dogru olmadiginin, kisilerin kendi 6zelliklerini
tanitirken belirttikleri gibi biri olmayabilecekleri konusunda bilgilendirilmesi
e Cocuga verilen sozlerin tutulmasi ve samimiyet

Etik: Bu rol kisisel haklarla ilgili olarak cocuklara rehberlik etmeyi icermektedir. internette edinilen
bilginin dogrulugunun ve glvenirliginin arastiriimasi, fikri mulkiyete saygili olma, edinilen bilginin sahiplerinin
istegine uygun davranma gibi kurallar cocuga 6gretilmelidir.

Yenilik¢cilik : Dijital ebeveynler yeniliklere agik, bunlari 6grenmeye karsi ilgi ve caba gosteren,
yeniliklerin olumlu ve olumsuz 6zelliklerini fark eden bireyler olmalidir.

Neler yapilabilir?

Oncelikle teknolojiyi sadece koétii, olumsuz olarak nitelendirip, ¢ocugun teknolojiyi kullanmasi
tamamen engellenmemelidir. Bu durum ¢ocugun hem gercekligine ters diisecek hem de iliskiyi sarsacaktir. Bu
konuda iletisim icerisinde olmak, karsilikl konusuyor olabilmek ¢6ziim odakl bir yaklasim olacaktir.

Cocugun dretim odakli olarak teknoloji kullanmasi tesvik edilmelidir. Ornegin kodlama yapmak, bir
yazilim gelistirmeye c¢alismak, ilgi alanlarina yonelik kullanim (muzik yapmak, grafik tasarlamak...) gibi. Tiiketim
odakli kullanimmi( sadece oyun oynamak, chat yapmak, sosyal medyada gezinmek...) sinirlandirma boylelikle
kolaylasacaktir.

Cocugun yasamsal deneyimler ile dijital diinyayi harmanlamasina ve dengede tutmasina destek
olunmalidir. Ornegin U¢ boyutlu cizimler yapmaya calisan ¢ocugu, cizmek istedigi seyle bulusturmak,
karsilastirmak, dijital olarak fotografcilikla ugrasan bir cocugu dogaya gotirerek fotograf cekmesini saglamak
gibi.

Ebeveynlerin kendilerinin teknolojiyi kullanma amaglari ve siirelerini de gézden gegirmesi son derece
dnemlidir. Model olma, her alanda oldugu gibi teknoloji kullaniminda da oldukga &nem arz etmektedir. Ornegin
yemek yerken telefonu kontrol etmek, sohbet ederken bir yandan sosyal medyada gezinmek, cocukla zaman
gecirirken telefona gelen bir mesaji okumak gibi davranislar gocuga olumsuz 6rnek olacaktir.

Cocugun cani sikildiginda, Gzuldiginde, 6fkelendiginde ¢ocugu bu duyguyla karsi karsiya birakmamak,
duygusunu bastirmak, bu duygunun getirdigi davranislari 6nlemek igin bir teknolojik alet verilmesi ebeveynlerin
basvurduklari yontemlerden biridir. Kristy Goodwin buna duygusal emzik demistir. Béyle bir yaklasim ¢ocugun
duygularini yonetmesini ve bunlarla nasil bas edilecegini 6grenmesini engeller. Dolayisiyla bu yontem
basvurulmamasi gereken yontemlerden biridir. Ayni zamanda ebeveynin zamansizlik gibi nedenlerle ¢ocugu
teknolojiye yonlendirmesi de ¢ocugun tiketim odakh teknoloji kullanimini tetiklemektedir. Cocuk tiiketim
odakl kullanimla birlikte diger aile bireylerinin ayirabildigi zamanlarda iletisime ge¢mekte ve iliski kurmakta
istekli davranmayacaktir.

insanlarin sosyallesme ihtiyaci birgok calismayla ortaya konmustur. Yani diger kisilerle bag kurulabilen
iliskiler son derece 6nemlidir. Cocuk bu ihtiyaci karsilayamadiginda teknolojinin sundugu diger sosyallesme
yontemlerini kullanmaya baslayacaktir. Yani sosyal medyada uzun zaman gegirme, chat yapma, ¢ok oyunculu
cevrimici oyunlar gibi. Bu da teknolojinin tiiketim odakli olmasina neden olacaktir.

Cocukla kurulan iliskinin glicli baglarinin olmasina, ¢ocuga kosulsuz ilgi ve sevginin gosterilmesine,
kabul goren biri oldugunun hissettiriimesine 6zen gosterilmelidir. Ayni zamanda se¢me 6zgirlGglinin olmasi,
kendini ifade edebilecegi ortamlar yaratilmasi, gelisebilecegi alanlar konusunda desteklenmesi ve firsatlar




sunulmasi, 6grenme ihtiyacindan kaynaklanan kesfetme dirtlisiiniin gergcek diinyada yasantisal olarak
giderilmeye calisilmasi ¢ocuklarin tiiketim odakh teknoloji kullaniminin éniine gegecektir.

Cocuklarin tiketim odakli teknoloji kullanimini tamamen yasaklamaktansa, ona da bir zaman
taninabilir. Bu sirada ¢ocukla beraber oynadigi oyun oynanabilir, ailenin bir eglence araci olarak bu oyun
kullanilabilir, oyunun 6greticisi olmasina izin verilebilir.

Ailecek teknolojik cihazlarin kullanilmayacagi zamanlar ve mekanlar belirlenebilir. Ornegin yemek
yerken teknolojik alet kullanilmamasi, yatak odasinda kullanilmamasi, uykudan en az 1 saat once teknolojik
aletlerin birakilmasi gibi.

Dijital ebeveynler “Siber Zorbalik” konusunda bilgi edinerek ¢ocugunu bu konuda bilgilendirmeli ve
cocugu boyle bir seye maruz kaliyor mu ya da zorbalik yapiyor mu diye gézlemlemelidir.

Cocuklara dijital diinya ile ilgili rehberlik ederken karsimiza ¢ikan énemli kavramlardan biri de “dijital
ayak izi” dir. interneti kullanirken girilen her sayfa ve alanda olusturulan veri izlerine bu ad verilmektedir.
Gonderilen her e-posta, paylasilan her video, fotograf, cevrimici gonderilen her ileti aslinda birer ayak izi.
Cocuklari bu konuda bilinglendirmek gerekmektedir. Tabii ki internet kullanirken giiniimiiz diinyasinda ayak izi
birakmamak olanaksiz. Ayni zamanda dijital ayak izi birakmanin sadece olumsuz taraflari yoktur. Onemli olan
nokta gocuga dijital ortamdayken olusturduklari ve paylastiklari igerigin kamusal (herkesin goérilebilmesinde
sakinca olmayan) olduguna karar verme becerisini 6gretmektir. Ornegin beceri ve ilgileri konusunda
baskalarinca biliniyor olmasinda sakinca goriip gérmedigi konusunda rehberlik edilebilir. Ancak dijital ortamda
cocuklarin kesinlikle paylasmaktan uzak durmalari gereken konularda bilgilendirilmesi gerekir. Bunlar; tam adi,
adresi, telefon numarasi, sifreleri, etkinlik planlaridir.

Cocugun internette olumsuz iceriklere maruz kalmamasi icin, 6ncelikle Givenli internet Hizmetleri
kullaniimali ve ¢ocugun kendine uygun yas araligindaki sitelere girdiginden emin olunmalidir. internetin
istenmeyen iceriklerinden korumaya yarayan aile profili ve ¢ocuk profili gibi secenekler sunan, Ucretsiz ve
kullanimi kolay filtreleme sistemleri mevcuttur. Bu sistemlere sahip olmak igin internet saglayicilari ile iletisime
gecilebilir ya da bilgisayar yazilimlari veya paket programlar sunan sirketlerden destek alinabilir.
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5. Tepebasi Rehberlik ve Arastirma Merkezi DiJITAL EBEVEYNLIK EGiTiM PROGRAMI
Abdullah MANAP, Anne Babalarda Dijital Ebeveynlik Farkindaliginin incelenmesi (Doktora tezi)

Dijital Ebeveynlik Farkindalik Olgegi 16 maddeden olusmaktadir. Olcegin dort alt boyu vardir. Bunlar;
Risklerden Koruma (RK, 4 madde) ; Verimli Kullanim (VK, 4 madde); Olumsuz Model Olma (OMO; 4 madde) ve
Dijital Thmal (Di, 4 madde) ‘dir. Ebeveynlerden, her bir ifadeyle hangi siklikta karsilastiklari likert tipi
derecelendirme ile gostermeleri istenmistir. Maddelere verilen tepkiler, 1=Hi¢cbir Zaman, 2=Nadiren, 3=Bazen,
4=Siklikla, 5=Her Zaman seklinde derecelendirilmistir. DEFO’niin alt boyutlari birbirlerinden bagimsiz bir sekilde
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degerlendirilmektedir. Alt boyutlardan alinabilecek puanlar 4-20 arasinda degismektedir. Risklerden Koruma ve
Verimli Kullanim alt boyutlarindan alinan puanlarin yiksek olmasi dijital ebeveynlik farkindahginin yiiksek
oldugunu; Olumsuz Model Olma ve Dijital ihmal alt boyutlarindan alinan puanlarin yiiksek olmasi dijital

ebeveynlik farkindaliginin disiik oldugunu géstermektedir.

Degiskenlere gore ortalamalara ait tablolar asagida listelenmistir. Olumsuz alt boyutlarda
(Olumsuz model olma, Dijital ihmal) en yiiksek ortalama, olumlu alt boyutlarda ise (Verimli
kullanim, Risklerden koruma) en diisiik ortalamaya ait veriler renkli hiicre olarak sunulmustur.

CiNSIYETE GORE ORTALAMALAR

Alt Boyut Cinsiyet Ortalama
Olumsuz Model Olma KADIN 7,5576
ERKEK 8,6025
Dijital ihmal KADIN 8,5179
ERKEK 8,8349

Verimli Kullanim KADIN 17,2614

ERKEK 16,3076

Risklerden Koruma KADIN 15,2788

ERKEK 14,7381




YAS ARALIGINA GORE ORTALAMALAR

Alt Boyut Yas Araligi Ortalama
Olumsuz Model Olma 20-29 7,7610
30-39 7,6900
40-49 7,9656

50 VE USTU 8,0153

Dijital ihmal 20-29 8,5154
30-39 8,4135
40-49 8,7920

50 VE USTU 8,8231

Verimli Kullanim 20-29 17,0548
30-39 17,2608
40-49 16,8298

50 VE USTU 16,3571

Risklerden Koruma 20-29 15,5417
30-39 15,3754
40-49 14,8860

50 VE USTU | 14,6854




EGiTiM DURUMUNA GORE ORTALAMALAR

Alt Boyut Egitim Durumu Ortalama
Olumsuz Model Olma _ Herhangi bir egitim kurumundan mezun olmadim 8,1690
ilkokul 7,9388
Ortaokul 7,9122
Lise 7,5706
Lisans 7,9368
Yiksek lisans 8,0075
Doktora 8,3000
Dijital ihmal Herhangi bir egitim kurumundan mezun olmadim 8,7887
ilkokul 8,5002
Ortaokul 8,5184
Lise 8,5140
Lisans 8,8521
Yiksek lisans 8,9067
Doktora 9,5500
Verimli Kullanim Herhangi bir egitim kurumundan mezun olmadim 14,8028
ilkokul 16,4681
Ortaokul 16,8496
Lise 17,3448
Lisans 17,3826
Yiiksek lisans 17,3619
Doktora 16,8500
Risklerden Koruma Herhangi bir egitim kurumundan mezun olmadim 12,9859
ilkokul 14,9370
Ortaokul 15,1119
Lise 15,4253
Lisans 15,0647
Yiksek lisans 15,1828
Doktora 15,9500




GELIR DUZEYINE GORE ORTALAMALAR

Alt Boyut Gelir Diizeyi Ortalama
Olumsuz Model Olma 1000-2999 TL 7,8131
3000-3999 TL 7,7279
4000-4999 TL 7,8495
5000 TL VE USTU 7,9708
Dijital ihmal 1000-2999 TL 8,3905
3000-3999 TL 8,6505
4000-4999 TL 8,7327
5000 TL VE USTU 8,8782
Verimli Kullanim 1000-2999 TL 16,8177
3000-3999 TL 17,0674
4000-4999 TL 17,0528
5000 TL VE USTU 17,3305
Risklerden Koruma 1000-2999 TL 15,0501
3000-3999 TL 15,2583
4000-4999 TL 15,0519
5000 TL VE USTU 15,2250




COCUK SAYISINA GORE ORTALAMALAR

Alt Boyut Cocuk Sayisi Ortalama
Olumsuz Model Olma 1 7,7975
2 7,7688
3 7,8843
4 8,1910
5 VE USTU 8,2484
Dijital ihmal 1 8,4081
2 8,5756
3 8,7161
4 8,9316
5 VE USTU 8,6522
Verimli Kullanim 1 17,5389
2 17,0955
3 16,7431
4 16,0566
5 VE USTU 16,0000
Risklerden Koruma 1 15,8251
2 15,1667
3 14,8588
4 14,4882
5 VE USTU 13,7143




COCUGUN OKUDUGU EGiTiM KADEMESINE GORE ORTALAMALAR

Alt Boyut Egitim Kademesi Ortalama
Olumsuz Model Olma OKUL ONCESI 7,4953
ILKOKUL 7,7851
ORTAOKUL 7,8286
LiSE 7,9413
Dijital ihmal OKUL ONCESI 8,6025
iILKOKUL 8,6353
ORTAOKUL 8,4919
LiSE 8,7093
Verimli Kullanim OKUL ONCESI 17,4196
iLKOKUL 17,1038
ORTAOKUL 16,9551
LiSE 16,9084
Risklerden Koruma OKUL ONCESI 15,7287
iILKOKUL 15,1705
ORTAOKUL 15,0992
LiSE 15,0630




